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Sig. Valter della gioielleria Polli, ci racconti come’ é
nata questa avventura imprenditoriale, la storia,
i sogni, il futuro. E nato nel 1960, fondato da mio
padre che decise di intraprendere con entusiasmo
questa nuova avventura. Inizia come laboratorio
di riparazioni di orologi per trattare in seguito
anche la vendita di orologi e gioielli. Nel 1993
decidiamo di trasferire il negozio nel centro di
San Daniele del Friuli, poco lontano dal nostro
paese di origine. Incominciamo con la tradizionale
attivita di oreficeria a peso e qualche anno dopo ci

adeguiamo al cambiamento del settore trattando i
brand su cui vengono fatti importanti investimenti
di comunicazione da parte delle aziende e che di
conseguenza ci vengono richiesti dai nostri clienti.
Da produttori di gioielli diventiamo quindi anche
concessionari di  brand, costruendo il giusto
assortimento nel negozio. Nel corso degli anni
abbiamo lavorato con marchi di gioielleria che hanno
gioielli con “personalita”, capaci di distinguersi
nell’ampio panorama per il design e la qualita, e tra
questi & presente anche DonnaOro.

Qual é il Vostro pensiero su DonnaOro Elements che abbina la
creativita con l'unicita?

Lavorando da tempo nel mondo del componibile ho subito intuito
le potenzialita di Elements e dopo tutti questi anni non posso che
dire di esserne soddisfatto. Mi piace incuriosire con Elements
i miei clienti che non lo conoscono, presentando loro qualcosa
che di sicuro li sorprendera. Altri clienti invece ne hanno sentito
parlare da amici o parenti. Quando parlo di Elements mi piace
fare un riferimento storico alla nascita del tennis, aggiungendo poi
argomentazioni di tipo emozionale, come i vari momenti della vita
che possono essere raccontati attraverso i diversi elementi, creando
una vera e propria storia personale. Mi piace utilizzare aggettivi
che secondo me descrivono perfettamente Elements, quali raffinato
ed elegante, duraturo, classico ma nello stesso tempo nuovo.
Riassumendo potrebbe essere definito il tennis 2.0.

[l bracciale puo essere composto in modo definitivo nel momento
in cui viene acquistato oppure puo’ essere completato in seguito
un po’ per volta. Secondo me Elements si colloca in un segmento
di mercato dove la richiesta & alta, soprattutto nel caso in cui
I'intenzione e quella di fare un regalo a qualcuno. Si posiziona a
meta tra i prodotti di pura oreficeria piuttosto “sottili” e semplici,
che per la loro natura non garantiscono un effetto emozionale, e i
prodotti in argento, che pur avendo dimensioni pit importanti non
hanno comunque un valore intrinseco.

I vostri clienti cosa apprezzano maggiormente del bracciale
componibile DonnaOro Elements? Perché piace ai Vostri
clienti?

Quando presento Elements inizio a mostrare le immagini dei
bracciali composti e qualche bracciale gia composto che tengo
pronto in negozio, partendo da una composizione “minima”,
che sia comunque d’impatto, e poi mostrando gli elementi con
cui e possibile arricchire il bracciale raccontando la propria
storia, specificando che si tratta di elementi in oro e pietre
preziose. | miei clienti apprezzano sia la componibilita che la
preziosita del bracciale e di solito mostro sia delle composizioni
pit classiche che altre piu informali per andare incontro ai
gusti di tutti. Ai miei clienti piacciono soprattutto i castoni in
oro bianco e diamante che richiamo il mondo classico, a cui
alternano elementi di fantasia per personalizzare il bracciale in
base ai propri gusti. Anche con un solo cuore & possibile rendere
unico il bracciale. Ad Elements si rivolgono spesso i clienti
quando vogliono fare un regalo importante, per qualunque
occasione. Ad esempio recentemente tre zie hanno acquistato
il bracciale come regalo per il battesimo della nipote, perché
volevano qualcosa che durasse nel tempo.
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Che beneficio DonnaOro Elements ha apportato al Vostro
negozio?

Elements € un prodotto che ha una forte identita e grazie a
questa sua caratteristica riesco a stuzzicare il cliente per fargli
conoscere un gioiello nuovo che unisce stile e qualita.
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